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Login home banking empresas

e-mail Landing intermedia

Accedé al login de home banking empresas desde el e-mail o 
directamente en http://empresas.itau.com.ar 
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Ingresá en “¿Olvidaste tu Clave / Usuario?” y luego 
ingresá tu tipo y número de documento.



Nuevo
HOME
BANKING
empresas

Recupero - Usuarios de
home banking empresas

Podés elegir si deseás validar tu identidad a través de 
contestar preguntas en home banking empresas o por 
WhatsApp. 
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si eligiste validar por WhatsApp 

Te redirigimos a WhatsApp para validar identidad:

Podrás acceder al flujo de validación de 3 maneras:
 
1. Desde una PC: abrí WhatsApp Web (en caso de tenerlo 
instalado), si no, te invita a descargarlo.
2. Abrí la app WhatsApp y escribí a Itaú en WhatsApp 
#empresas. 
3. Escaneá el QR  desde el celular y se abre  WhatsApp con 
el #empresas ya escrito.
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En caso que el número de celular no esté registrado: 

Se realiza la validación de datos del DNI y preguntas de 
seguridad de la persona.

Se actualizan los registros con el número de teléfono desde el 
cual se realizó la validación (si es firmante).

El código de activación se envía al e-mail que está registrado 
en el sistema.

1 2 3

El mismo código se puede utilizar para gestionar el 
token si se solicita en el mismo día. !·
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En caso que el número telefónico 
esté registrado: 
el código de activación se envía al 
e-mail que está registrado en el 
sistema, sin pasar por las preguntas 
de seguridad. 
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Si elegiste validar por home banking empresas, debés 
contestar las preguntas de seguridad en cuatro minutos. 
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Si contestaste correctamente, recibirás un código hash en 
tu email registrado para que continúes en el canal 
empresas.
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El nombre del usuario a 
elegir sólo permite minúsculas
y números. Se informará si 
está disponible.
La contraseña debe contener al menos un 
número, una mayúscula y minúsculas. 
Hacé click en el botón “Registrarme”.


